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INVESTIGA9AO SEGMENTAR DO MERCADO 
DE EMBALAGENS DE CARTAO 

Com o objetivo de identificar a opanaao e a 
experiencia da industria de alimentos usu~ria de 
cmbalagens de cartao quanto ao desempenho tt<:nico e 
mercadol6gico, limita~, tendencias e as necessidades de 
pesquisa e desenvolvimento associadas a esse tipo de 
embalagem, o CETEA desenvolveu, por solicita~o da 
APFPC - Associa~o Paulista dos Fabricantes de Papel e 
Celulose, no per1odo de 27 de outubro a 07 de dezembro 
de 1989, o trabalho "lnvestiga~o Segmentar do Mercado 
de Embalagens de Cartiio". 

Os segmentos analisados, dentro da IndUstria de 
Alimentos, foram: (1) alimentos congelados; (2) alimentos 
dcsidratados; (3) cereais, achocolatados e caf6; ( 4) 
alimentos lfquidos e semi-pastosos. _ 

0 segmento Alimentos Congelados foi representado 
por industrias fabricantes de pescado congelado, alimentos 
semi-preparados, alimentos pr6-preparados, sorvetes e 
sobremesas. .. 

0 segmento Alimentos Desidratados foi 
representado por indll.strias dos seguintes setores: amido 
de milho e de arroz, produtos formulados tais como mistura 
para bolos e pudins e gelatinas. 

0 segmento Cereals, Achocolatados e Cafe foi 
representado por industrias fabricantes de cereais em 
flocos, aveia, achocolatados e chocolate, e caf6 torrado e 
mofdo. 

0 segmento Alimentos Uquidos e Semi-pastosos foi 
representado por industrias fabricantes de Ieite flufdo, Ieite 
condensado, creme de Ieite, sucos, queijos e margarinas. 

0 desenvolvimento do trabalho foi atrav6s de mesas 
redondas com cada segmento separadamente. 
Participaram das mesas redondas representantes da ~rea 
tccnica e da area de marketing das industrias relacionadas 
ao segmento, t6cnicos do CETEA (Centro de Tecnologia 
de Embalagem de Alimentos) e representantes da APFPC 
- Associa~o Paulista dos Fabricantes de Papel e Celulose. 

Os principais pontos levantados pela indUstria de 
alimentos usuaria de embalagens de cartao sao resumidos 
a seguir: 

Cartao com estrategia de mercado 

Em todos os segmentos analisados, o cartiio foi 
considerado uma excelente arma mercadol6gica pela sua 
excclente imprimibilidade. Para produtos de alto valor 
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agregado esta t uma vantagem em rela~o aos varios 
sistemas de embalagem pass1veis de ser usados e, para o 
caso de produtos de baixo valor agrcgado, a boa 
imprimibilidade 6 fundamental,j~ que pouco se investe em 

" mfdia para esses produtos. 

Necessidade de novos desenvolvimentos 

Tres areas se destacaram como sugest6es para novos 
desenvolvimentos: 

- Cria,do de uma linha adequada ao acondicionamento de 
alimentos. 

A industria de alimentos considera bastante 
importante a cria~o de uma linha de cartaes pr6pria para 
contato com alimentos (food grade), a fim de evitar 
problemas de contamina~iio t6xica, organoleptica, 
microbiol6gica e por insetos ou roedores. 

- Desenvolvimcnto de sistemas de embalagem que utilizam 
cartao laminado ou revestido 

0 desenvolvimento de sistemas de embalagem com 
cartiio laminado ou ,revestido destina-se principalmente a 
diversifica~o de linhas de produtos de conveniencia, tais 
como bandejas de cartiio laminado para uso em "freezers" 
e fornos de microonda e convencional. 

- Desenvolvimento de cartao para aplica,ao especifica 

Dentre os principais desenvolvimentos de cartao 
para aplica~o especffica for am citados cartaes com maior 
resistencia a penetra~o de gorduras, cartaes com maior 
resistencia a aplica~o de dispositivos de facil abertura 
(zippers); cartoes com propriedades ffsico-mecanicas 
adequadas a utiliza~o em encartuchadeiras automaticas, 
cartoes de gramatura adequada para embalagens de 
pequeno volume, etc. 

Sistema de dlstribul~o 

Estc aspecto foi levantado principalmente dentro do 
Segmento Alimentos Congelados, uma vez que a cadeia de 
frio, no Brasil, 6 incipiente, contribuindo de forma decisiva 
para a deteriora~ao da qualidade das embalagens e 
produtos refrigerados e sobretudo os congelados. 
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As estrategias da indUstria de cartio para minimizar 

esses problemas estio relacionadas principalmente com 
um maior controle da materia-prima utilizada na 
fabrica~ao das embalagens, desenvolvimento de novos 
sistemas de impermeabiliza~ao do cartao e uniio de 
esfor~os juntamente com a ind6stria de alimentos e 
convertedores para melhorar o nosso sistema de 
distribui~o, em particular a cadeia de frio. 

lmpermeabiliza~o do cartio 

A impermeabiliza~o do cartio foi apontada como 
um dos principais aspectos a ser considerados na sua 
aplica~io para produtos congelados, refrigerados e 
produtos com alto teor de 6leos e gorduras. 

Os principais problemas levantados quanto a 
impermeabiliza~o do cartio Coram: falta de cuidado e de 
condi~s de higiene durante a impermeabiliza~o e mis 

~condi~s de estocagem, o que resulta em uma embalagem 
r inadequada para alimentos. 

A falta de tecnologia adequada para a aplica~o de 
alguns tipos de revestimento tern ocasionado um aumento 
de custo desnecessario, hem como uma maior dificuldade 
na colagem da embalagem. 

Solu~oes para esses problemas passam necessa­
riamente pelo esfor~ conjunto por parte da industria 
fabricante de cartao e da ind6stria de alimentos para a 
introdu~o de novas tecnologias de revestimento, melhoria 
da superficie de acabamento do carUio e conscientiza~o, 
por parte do setor grafico, da importancia das condi¢es 
higienico/sanitarias no revestimento e estocagem de 
cartOes destinados a embalagens de alimentos. 

Custo 

E de fundamental importancia a busca constante de 
o~6es mais economicas para o mercado. Essaso~ nio 
implicam necessariamente em uma redu~o do custo do 
cartiio, mas, muitas vczes, numa melhoria do cartiio, com 
conseqiiente aumento de custo, eliminando outro item de 
embalagem, tornando o sistema mais economico. 

Assistencia tecnica e informa~o 

Normalmente, as pequenas ind6strias de alimentos 
nao p_ossuem departamento tecnico na uea de embalagem, 
necessitando de assistencia tecnica dirigida que as auxilie 
na especifica~o e desenvolvimento de embalagens. 

Um trabalho de esclarecimento e assistencia-tecnica 
junto a pequcnas e medias empresas, usuuias de cartao ou 
mesmo grandes empresas novas no ramo, atraves de 
elabora~o de catalogos tecnicos, rcaliza~o de seminuios 
especfficos e visitas tecnicas freqiientes, e anseio da 
industria de alimentos. 

Padroniza~o e classifica~o 

Urn dos aspectos mais enfatizados pela indUstria de 
alimentos foi a falta de classifica~o e padroniza~o de 
cartOes, o que tern acarretado varia¢es nas caracterfsticas 
ffsico-mecanicas de um mesmo tipo de caitao. Alem disso, 
os usuuios sao levados a exigir produto especffico de urn 
determinado fabricante em vez de especificar wtao pela 
sua propriedade de resistencia. 

De acordo com a industria de alimentos, seria 
bastante util urn trabalho, atraves das Associa~s dos 
Fabricantes de Cartio, no sentido de classificar os varios 

, tipos de cart6es existentes no mercado, principalmente em 
rela~o as suas propriedades ffsico-mecanicas e posterior 
padroniza~o desta classifica~o a nfvel nacional. Tambem 
deveriam ser elaborados manuais tecnicos, contendo as 
diferentes classes de cartao e suas aplica~ hem como, 
sempre que necessario, prestar assistencia tecnica, orientar 
o usuario e o setor grafico quanto a escolha do cartiio mais 
adequado dentro da classifica~o efetuada. 

Industria Grafica 

Do parque grafico nacional, a ind6stria de alimentos 
considera que existe um distanciamento tecnol6gico muito 
grande entre as boas graficas e as demais. Ha deficiencias 
principalmente quanto aos aspectos: assistencia tecnica, 
controle de qualidade e preocupa~ao com as necessidades 
especfficas do acondicionamento de produtos alimentfcios. 

Sugere-se que seja feito um trabalho de assessoria 
tecnica, pela indUstria de cartao, junto as graficarmais 
promissoras, simultaneamente a um esfor~ da industria de 
alimentos no esclarecimento das necessidades espedficas 
do setor, de modo a obter embalagens adequadas ao 
acondicionamento de produtos alimenticios. 

Algumas das sugest6es apresentadas oeste trabalho 
sao desenvolvimentos para medio e Iongo prazo e 
compreendem desde a adequa~o de propriedades do 
cartiio ate o estudo de estabilidade de produtos 
alimentfcios em novas embalagens e reformula~Oes no 
sistema de distribui~o. Trata-se de desenvolvimentos 
on de devem atuar, integrados a ind6stria de cartiio, os 
convertedores e a ind6stria de alimentos. 

Para esses desenvolvimentos, os interessados podem 
contar como interesse e a capacita~o tecnica do CETEA. 

Salienta-se ainda que, a iniciativa do trabalho, tendo 
partido dos fabricantes de cartao, demonstrou a 
preocupa~o do setor em atender as necessidades do 
mercado e fortalecer a via de informa~o entre fabricante 
de cartao e seus usuUios. 

ARDITO, E.F.G. 
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