SATISFACAO DE CLIENTE

iTAL

Perfil das empresas respondentes por Faturamento
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Composicao das empresas.
®2021 w2022 142023
45 A4t 7p4t
40 -
W35 -
830 -
525 - 21 23
20 -
3 1514
®15 1 10U
T10 - 665 5 6L
N 5 - 4 3 2 2 4 3 4 4 2 2 12 1 b
0 4
z ? 7 2 g 3 2 g & a8 2
5] 3o g e S = 23 [ g )
Z 28 2 o 2 Q g3 2 ) ¢
e E ® E @ £ o & c o
23 2 g 2 3 g5 = z
=0 o . g Q -8 8
b Ram® de atividade S5 2
[ ]
indice de satisfagado/ insatisfacdo média de clientes.
% insatisfacdo % satisfacdo
[ce] [Te] ©
Lo © < [ee] N~ - - -
e S S SR S S S P S S M
100,0 _ o (0] fo)) (o)) (o] (o] (o] (o))
'
O
S8
B2
o
()]
£
Z
Q
B
O
S8
B2
©
2]
[}
©
S
()
(@]
g
c
[}
=
[}
a

1/1
PESQUISA DE SATISFAGAO DE CLIENTE ITAL — 2023 — SITE ITAL www.ital.agricultura.sp.gov.br — Disponivel para consulta — RA/QUALIDADE


http://www.ital.agricultura.sp.gov.br/

